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ΒΑΣΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ

• ∆ηµιουργία µόνιµου τµήµατος συµβούλων

Υπεύθυνος Προγράµµατος

Προϊστάµενος Προγράµµατος

Σύµβουλοι (Συντονίστριες*

Περιοχών)               Συντονίζουν 6 
συµβούλους σε ανάλογες γεωγραφικές

περιοχές

Σύµβουλος 1 Σύµβουλος 2 Σύµβουλος 3 Σύµβουλος 4 Σύµβουλος 5 Σύµβουλος 6
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ΒΑΣΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ (συνέχεια)

•Όλες οι σύµβουλοι είναι υπάλληλοι της PRIME LINK Co (πλήρης ευθύνη)

Πελάτης

Prime Link

Προσωπικό πλήρους απασχόλησης
Υπεύθυνος – Προϊστάµενος – Συντονίστριες* - Σύµβουλοι

•Πλήρης µισθολογική κάλυψη: / ∆.Χ. / ∆.Π. / Ε.Α. / Φόρος Εισοδήµατος / 
Εργοδοτικές Εισφορές / Επιδόµατα / Ασθένειες / Άδειες κ.λ.π.
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• Η PRIME LINK Co έχει την απόλυτη ευθύνη και έλεγχο των συµβούλων µε
παράλληλο συντονισµό και συνεργασία µε το τµήµα πωλήσεων του πελάτη και τους
αντίστοιχους υπεύθυνους λογαριασµών

Πελάτης

Τµήµα Πωλήσεων / 

Account Managers

Συντονίστριες* / Σύµβουλοι

Prime Link

Υπεύθυνος / Προϊστάµενος / Back Office 
Control

ΒΑΣΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ (συνέχεια)
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• H PRIME LINK Co ενηµερώνει τον πελάτη σε προκαθορισµένη χρονική βάση για
προσυµφωνηµένους δείκτες και στοιχεία µέτρησης του προγράµµατος των
συµβούλων
� Χρόνος:

- Αναφορές SOS ανά πάσα στιγµή για γεγονότα που συµβαίνουν ξαφνικά (συµβαίνει τώρα)

- Έκτακτες αναφορές κατόπιν αίτησης του πελάτη για θέµατα που προκύπτουν (εντός της ίδιας
ηµέρας ή την εποµένη)

- Τακτικές αναφορές εξέλιξης προγράµµατος (µηνιαία)

- Συνοπτική αναφορά εκτίµησης εξέλιξης προγράµµατος (εξαµηνιαία)

ΒΑΣΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ (συνέχεια)

�Περιεχόµενο:

- Πληροφορίες εξέλιξης πωλήσεων

- Στοιχεία µεταβολών αγοράς και ανταγωνισµού

- Στοιχεία επίτευξης στόχων

- Στοιχεία αξιολόγησης προγράµµατος (απόδοση επένδυσης, ανάπτυξη πωλήσεων)

�Format: 

- Με format που έχει προσυµφωνηθεί µε τον πελάτη (πίνακες, γραφήµατα, σε ηλεκτρονική ή
έντυπη µορφή)



Παρούσα Πανελλαδική Γεωγραφική Κάλυψη Προγράµµατος



Παρακολούθηση & Έλεγχος Εργασίας Συµβούλων

•Πωλήσεις ανά σύµβουλο

ΠΟΙΟΤΙΚΑ

•Πωλήσεις ανά κατάστηµα

•Πωλήσεις ανά κατηγορία καταστήµατος

•Πωλήσεις ανά προϊόν

•Πωλήσεις έναντι στόχου

•Πωλήσεις έναντι προηγουµένου έτους
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ΠΟΙΟΤΙΚΑ

Αξιολόγηση συµβούλων µε βάση 5 περιοχές κλειδιά

•Εµφάνιση

•Υπευθυνότητα

•Επαγγελµατική συµπεριφορά και χαρακτήρας

•Επαγγελµατική σχέση µε υπευθύνους σηµείου πώλησης

•Επικοινωνία µε πελάτες και προσέγγιση πώλησης

Παρακολούθηση & Έλεγχος Εργασίας Συµβούλων
(συνέχεια)
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Επικοινωνία αξιολόγησης σε προσωπικό επίπεδο

•Συζήτηση µε κάθε σύµβουλο της προσωπικής αξιολόγησης του και
κοινός σχεδιασµός πλάνου εξέλιξης

ΠΟΙΟΤΙΚΑ

Παρακολούθηση & Έλεγχος Εργασίας Συµβούλων (συνέχεια) 
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•Μηνιαίο ερωτηµατολόγιο που καλύπτει πληροφορίες εξέλιξης αγοράς, 
ενεργειών και εξέλιξης ανταγωνισµού, συµπεριφοράς και παραπόνων
καταναλωτών

ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ ΑΓΟΡΑΣ

Παρακολούθηση & Έλεγχος Εργασίας Συµβούλων (συνέχεια) 
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Ενέργειες χειρισµού εργασιακών και µισθολογικών θεµάτων

•Μισθοδοσία (µέσω ειδικού προγράµµατος e-Man Power)

•Πληρωµές συµβούλων αυτόµατα µέσω τραπεζικών λογαριασµών και κάρτας

•Λογιστικές και διοικητικές διαδικασίες παρακολούθησης συµβούλων

•Μηνιαίες αποδόσεις ασφαλιστικών εισφορών και καταστάσεων (IKA)

•Ενηµέρωση και ανανέωση καταστάσεων εργασίας (επιθεώρηση εργασίας)

•Μηνιαίες αποδόσεις φόρου εισοδήµατος κρατήσεων κ.λ.π. (εφορία)

Ανάλυση Κάλυψης Προγράµµατος

Ενέργειες διοίκησης και ελέγχου προσωπικού

•Επικοινωνία γραπτή, ηλεκτρονική, τηλεφωνική, µε το σύνολο των συµβούλων

•∆ιαδικασία επιλογής και πρόσληψης συµβούλων, εκπαίδευσης, αξιολόγησης

Ενέργειες ανάλυσης και αξιολόγησης προγράµµατος

• Σχεδιασµός, λειτουργία λογισµικού που χρησιµοποιείτε για την εξυπηρέτηση του προγράµµατος
προώθησης (παραµετροποιήσεις, µεταβολές, αναβαθµίσεις)

Ενέργειες ελέγχου και παρακολούθησης προγράµµατος

• Ταξίδια, διανυκτερεύσεις, επισκέψεις στην αγορά



∆ιοικητικές ενέργειες

•Συµµετοχή υπευθύνου και προϊσταµένου

•∆ιοικητική συµµετοχή και παρακολούθηση

Ανάλυση Κάλυψης Προγράµµατος

Ενέργειες που δεν συµπεριλαµβάνονται στα ανωτέρω

•Παρακολούθηση επίτευξης στόχου

•Παρακολούθηση διαδικασιών που αφορούν πανελλαδικά meetings στα οποία συµµετέχουν οι
σύµβουλοι µας (ταξίδια, διανυκτερεύσεις συµβούλων κ.λ.π.)

•∆ιαδικασίες διακοπής ή µεταβολής συνεργασίας µε συµβούλους
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∆είγµατα Promotion Events

Aussie Event
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∆είγµατα Promotion Events

Expert Collection Event
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∆είγµατα Promotion Events

Braun Personal Care Event
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